Profil sectoriel : services financiers, et services prof

I Portrait

Tableau 4a - Services financiers, Canada

PIB*? Entreprises® Main-d’ceuvre®
Total 455G$ 1184500 1387000
Part c,lu secteu.r 20 % 259% 7%
dans l’économie
Part des PME 46 % 99,9 % 41%
dans le secteur

Tableau 4b - Services professionnels et aux entreprises, Canada

PIB*? Entreprises® Main-d’ceuvre®
Total 223 G$ 714300 2565 000
Part du secteur 10% 15% 13%

dans ’économie

Part des PME 63 % 99,99 % 70 %
dans le secteur

Le secteur des services financiers® comprend les établissements qui effectuent des opérations
financiéres ou en facilitent 'exécution (finance et assurance). Aussi compris sont les
établissements dont l’activité principale consiste a conférer le droit d’usage de biens par la
location, la location a bail, ainsi que ceux dont l’activité consiste a gérer des biens immobiliers
pour un tiers, a vendre, a louer et/ou a acheter des biens immobiliers pour un tiers, et a évaluer
des biens immobiliers.

Le secteur des services professionnels et aux entreprises® comprend les établissements qui
fournissent des services professionnels, scientifiques et techniques, ainsi que ceux qui
soutiennent les opérations quotidiennes d’autres organisations ou les opérations de gestion des
déchets. Le secteur de la gestion des sociétés et des entreprises est également inclus.

Notre analyse porte uniquement sur les PME privées.
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I Situation actuelle

L’indice de confiance a long terme des entreprises de services
professionnels a toujours été supérieur a la moyenne de tous les
secteurs et est demeuré plus solide les 2 derniéres années (Figure 6).

La tendance différe un peu chez les PME de services financiers : leur
niveau d’optimisme a chuté rapidement entre 2021 et 2023 (baisse de
plus de 10 points), mais suit une tendance a la hausse depuis.

Ces secteurs figurent parmi les secteurs les plus optimistes derriére
celui des arts, loisirs et information’.

Figure 6 - L’indice de confiance des entreprises de services
prof./aux entreprises et de services financiers baisse depuis 2 ans,
mais demeure bien supérieur a la moyenne de tous les secteurs
L’indice de confiance des PME sur 12 mois®, annualisé
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La plupart des entreprises de services professionnels et de services
financiers sont préoccupées par les colits d’assurance, les colits
fiscaux et réglementaires et les charges salariales. Les colits
d’occupation et les colits d’emprunt alourdissent les pressions
financiéres d’une part importante de ces PME (Tableaux 5 et 6).

Tableau 5 -Ces secteurs signalent en moyenne les mémes principaux types
de pressions sur les colits que toutes les entreprises
PRINCIPALES CONTRAINTES DE COUTS DES PME, 2024, % DES REPONSES®

Codts d’assurance 68 - 60 - 54
Colts fiscaux et réglementaires 67 - 62 - 70
Charges salariales 66 - 65 — 58
Codts des carburants 53 26 38
Colits d’occupation 48 =42 - 49
Codts d’emprunt 45 - 40 — 45
Colts de lélectricité 44 26 40
Codits des intrants 36 19 18
tCecltLtrsK:ilzgn:eatenel etdela 31 29 26
Autres colts de U'énergie 20 10 19

Tableau 6 -Les pénuries de main-d’ceuvre qualifiée - la principale limite®
PRINCIPALES LIMITES EN TERMES DE CROISSANCE DES PME, 2024, % DES REPONSES 6

Toutes les PME [ICIEIGHGE S H1E G

Demande insuffisante 50 36 44
Pénurie de main-d’ceuvre qualifiée 45 61 50
Manque de fonds de roulement 29 25 26
Contraintes d’espace physique 22 16 13
ijﬁ;}lgede main-d’ceuvre non- 20 11 13
Contraintes de distribution 13 4 11
Manque d’intrants 9 5 8
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