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Les coûts d’exploitation en forte hausse ces dernières années 
Les coûts d’exploitation globaux, mesurés par le coût unitaire, sont 
actuellement à un niveau très élevé : 26 % de plus qu'en 2017 (notre 
période d'analyse) (Figure 4). L’indice du coût unitaire total est resté 
stable jusqu’à la pandémie. Il a par la suite augmenté rapidement en 
2022 et est resté élevé depuis. Les coûts totaux comprennent les 
dépenses liées aux matières premières à l'exclusion des produits 
énergétiques bruts, des salaires et de la main-d'œuvre, des carburants et 
de l'énergie, des loyers non résidentiels et des coûts d'emprunt des 
entreprises, mais excluent les coûts d'assurance.  
 
Les coûts des intrants, les salaires et les coûts de l’énergie 
augmentent de façon considérable 
L’augmentation des coûts d’exploitation globaux est principalement due 
à la hausse des prix des matières premières, suivie de près par la hausse 
des coûts de main-d’œuvre et des prix des carburants et de l’énergie. Ces 
pressions simultanées sur les coûts mettent à rude épreuve les PME, qui 
sont déjà confrontées à des pertes de revenus dues aux restrictions liées 
à la pandémie, ce qui affecte encore plus leur rentabilité et leur 
compétitivité. 
 
Les PME subissent de fortes augmentations de coûts simultanées 
Selon les données d'un récent sondage de la FCEI5, un nombre record de 
propriétaires d'entreprise (69 % au T2 2024) ont identifié les coûts 
d'assurance comme le principal obstacle à la croissance de leur 
entreprise ou de leur production (Figure 6). De même, 68 % des 
entrepreneurs déclarent que les salaires et les coûts de main-d'œuvre 
constituent leur principale contrainte. Ces tendances sont constantes 
dans toutes les provinces, le Nouveau-Brunswick, la Colombie-
Britannique et l'Alberta subissant les pressions les plus élevées. Les 
entreprises des secteurs des transports, de la construction et des 
services personnels sont également plus susceptibles de signaler des 
pressions sur les coûts (Tableau 3). 

❚ Sources  
(4) Statistique Canada. Tableaux 36-10-0206-01; 18-10-0001-01; 18-10-0268-01; 18-10-0262-01; 18-
10-0255-01.  
(5) FCEI, Sondage Les perspectives de votre entreprise, janvier 2017-juin 2024. 
Note : *Taille d'échantillon < 40 
 
 

 
 

Figure 4 – Les coûts unitaires totaux étaient stables avant la 
pandémie, ont grimpé de 26 % en 2022 et sont élevés depuis 

 
Figure 5 – Les coûts des intrants, les coûts de la main-d’œuvre ainsi 
que les coûts des carburants et de l’énergie sont les principales 
causes de la hausse des coûts d’exploitation4 

 
Figure 6 – De plus en plus de propriétaires de PME se plaignent de la 
hausse des coûts, particulièrement les coûts d’assurance5

 

 

 

 
Tableau 3 – PME confrontées à des problèmes de coûts, T2 20245 

 

Note : Les lignes sont triées selon le pourcentage indiqué dans la première colonne par ordre 
décroissant. Les colonnes sont triées selon le pourcentage indiqué sur la première ligne par ordre 
décroissant. 
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Pourcentage de PME : Assurance 
( % ) 

Carburants 
et énergie  

( % ) 

Charges 
salariales  

( % ) 

Coûts 
d’occupation 

( % ) 

Coûts 
d’emprunt 

( % ) 

Coûts 
des 

intrants  
( % ) 

Canada 69 69 67 49 47 39 

Nouveau-Brunswick 76 89 70 52 52 31 

Terre-Neuve-et-Labrador*            75 63 69 63 44 31 

Colombie-Britannique 74 65 76 59 48 41 

Alberta 73 83 64 58 48 47 

Manitoba 68 69 73 40 48 37 

Ontario 68 72 67 58 47 40 

Saskatchewan 67 78 58 72 51 58 

Île-du-Prince-Édouard* 67 71 62 49 24 19 

Québec 65 57 65 37 50 31 

Nouvelle-Écosse 63 76 65 53 41 41 

Transports 81 72 70 45 45 21 

Construction 76 84 73 32 48 31 

Services personnels 74 76 66 52 50 42 

Santé et éducation 73 54 69 59 37 24 

Ressources naturelles* 73 85 58 35 39 50 

Arts, loisirs et info. 71 68 76 41 44 24 

Hébergement et restaur. 70 80 79 57 54 49 

Gestion d’entreprises 68 70 63 46 46 37 

Commerce de détail 67 73 69 57 53 43 

Fabrication 67 66 63 52 44 43 

Commerce de gros 67 63 57 54 45 45 

Agriculture 63 77 59 23 52 73 

Services professionnels 60 42 63 41 42 23 

Fin., assur. et immobilier 56 60 55 60 40 16 

1 à 4 employés 67 69 54 52 52 41 

5 à 19 employés 72 72 72 50 44 39 

20 à 49 employés 63 67 82 40 49 39 

50 à 99 employés 64 74 72 40 49 36 

Le point : explosion des coûts d'exploitation 

Les coûts totaux comprennent les coûts des 
matières premières, les coûts du carburant et de 
l'énergie, le loyer, les coûts d'emprunt,  
et les coûts de main d'œuvre. 
 

● 
126 
Indice du coût 
unitaire total  
 
T1 2024  
 

Coûts des intrants 
●  39 % 

Coûts d’occupation  
●  49 % 

Coûts d’assurance 
●  69 % 

Coûts d’emprunt 
●  47 % 

Coûts des carburants 
et de l’énergie  
●  69 % 
 

Variation des indices de coûts T1 2024 versus T1 2017 (en % ) 

Charges salariales 
●  67 % 


